Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Profitech GmbH fur
Wartungsleistungen (Service)

I. ALLGEMEINE VORSCHRIFTEN

1.

Die nachfolgenden Bedingungen der Profitech Industrielle Messtechnik GmbH, An den Ziegelhitten
19 -21, 66127 Saarbriicken, (nachfolgend Profitech GmbH genannt) regeln die vertraglichen
Beziehungen mit dem Kunden im Zusammenhang mit der kontinuierlichen Erbringung von
Instandhaltungs- und Wartungsarbeiten an den in der Auftragsbestatigung aufgefuhrten
KoordinatenmefRgeraten (nachfolgend Wartung genannt).

Kunde ist, wer bei Abschluf? des Vertrages in Ausiibung seiner gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt (Unternehmer) oder eine juristische Person des 6ffentlichen Rechtes
oder offentlich rechtliches Sondervermégen im Sinne des § 310 BGB ist.

Die konkrete Wartungstatigkeit ergibt sich aus der Auftragsbestatigung und der zugrundeliegenden
Leistungsbeschreibung.

Allen Leistungen der Profitech GmbH liegen diese Bedingungen sowie etwaige gesonderte
vertragliche Vereinbarungen, die Leistungsbeschreibung und die Preisliste zugrunde, welche im
Internet unter www.profitechgmbh.de als pdf-Format herunterladbar zur Verfligung stehen.
Entgegenstehende oder abweichende Geschéaftsbedingungen des Kunden werden durch
Auftragsannahme nicht Vertragsinhalt, es sei denn, Profitech GmbH hat ihrer Geltung ausdrtcklich
schriftlich zugestimmt. Diese Geschéaftsbedingungen von Profitech GmbH gelten auch dann, wenn
Profitech GmbH in Kenntnis entgegenstehender oder von diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen
abweichender Bedingungen des Kunden die Wartungstétigkeit vorbehaltlos ausfuhrt.

Alle Vereinbarungen, die zwischen Profitech GmbH und dem Kunden zwecks Ausfihrung eines
Vertrages getroffen werden, sind schriftlich niederzulegen.

Diese Geschéftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschéafte zwischen Profitech GmbH und
dem Kunden, soweit Gegenstand des Vertrages die kontinuierlichen Erbringung von Instandhaltungs-
und Wartungsarbeiten an Koordinatenmef3geraten ist.

An Kostenvoranschlagen, Zeichnungen und anderen Unterlagen (im Folgenden: Unterlagen) behalt
sich Profitech GmbH ihre eigentums- und urheberrechtlichen Verwertungsrechte uneingeschrankt
vor. Die Unterlagen dirfen nur nach vorheriger Zustimmung der Profitech GmbH Dritten zuganglich
gemacht werden und sind, wenn der Auftrag Profitech GmbH nicht erteilt wird, dieser auf Verlangen
unverzuglich zuriickzugeben. Die Séatze 1 und 2 gelten entsprechend fur Unterlagen des Kunden;
diese dirfen jedoch solchen Dritten zuganglich gemacht werden, denen Profitech GmbH
zulassigerweise Leistungen Ubertragen hat.

1. Vertragsschluf3

1.

Angebote von Profitech GmbH sind freibleibend, soweit sich aus der Auftragsbestatigung nicht ein
anderes ergibt. Sie stellen daher nur eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebotes dar und erfolgen
vorbehaltlich einer positiven Bonitatsprifung.

Mit der Bestellung erkléart der Kunde verbindlich sein Angebot zum Vertragsschluf3. Als Nachweis der
Bestellung gilt auch eine vertraglich vereinbarte Anzahlung, sofern der Kunde mit dieser Anzahlung
nicht etwas anderes verbindet, was auch fur Profitech GmbH erkennbar ist. Alle gegenseitigen
Rechtsgeschafte kommen erst nach Annahme durch die Profitech GmbH mittels einer
Auftragsbestatigung, spatestens mit Ausfiihrung der Lieferung zustande.

Die Profitech GmbH ist berechtigt das Angebot des Kunden innerhalb eines Monats anzunehmen.
Wird die Bestellung innerhalb dieser in Ziffer 3 bezeichneten Frist von Profitech GmbH nicht schriftlich
bestéatigt oder ausgefiihrt, ist der Kunde zur Riicknahme des Reparaturauftrages berechtigt. Die
Ablehnung des Angebots berechtigt den Kunde nicht, Schadensersatzanspriiche gegen die Profitech
GmbH geltend zu machen.

111. Wartungsservice fur Maschinen
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Die Profitech GmbH bietet Wartungsleistungen an, durch die die Ubereinstimmung der Maschinen mit
den vereinbarten Spezifikationen aufrechterhalten oder wiederhergestellt werden. Die Profitech
GmbH teilt dem Kunden den fir die jeweilige Maschine verfligbaren Servicetyp mit.
Der Kunde ist verpflichtet:
sofern er nicht selbst Eigentimer der Maschine ist, die Zustimmung des Eigentimers zur
Erbringung von Wartungsservices an einer Maschine einzuholen, und
b) soweit fur die jeweilige Maschine zutreffend, vor Erbringung der jeweiligen Wartungsleistung
durch die Profitech GmbH
aa) eine Fehlereingrenzung, Problemanalyse und die Serviceanforderung nach den Vorgaben der
Profitech GmbH durchzuftihren,
ab) Programme und Daten, die sich auf / in einer Maschine befinden, zu sichern und
ac) die Profitech GmbH uber eine Anderung des Aufstellungsortes einer Maschine zu informieren.

1V. Entsorgung von Altkomponenten

Soweit nicht anders vereinbart, tbernimmt Profitech die Entsorgung etwaiger Altkomponenten an der
Maschine des Kunden. Eine Entsorgung wird in diesem Fall spatestens nach 6 Monaten seitens Profitech
erfolgen, insofern nicht innerhalb dieses Zeitraums vom Kunden angezeigt wird, dass eine langere
Aufbewahrungszeit gewlnscht ist.

Der Kunde stellt Profitech im Falle einer Inanspruchnahme von Dritten frei, die im Zusammenhang der
Entsorgung der Altkomponenten gegentber Profitech geltend gemacht werden. Der Kunde erklart, dass
die Altkomponenten im Eigentum des Kunden stehen.

V. Ausschlisse

1.

Folgende Leistungen sind auch gemalR der Leistungsbeschreibung nicht Bestandteil des

Wartungsservices:

(a) Ersatz und Austausch von defekten Teilen;

(b) Beseitigung von Stérungen, die ihren Grund in der Mangelhaftigkeit der Maschine haben;

(c) Ersatz von Erstausstattungs- und Verbrauchszubehor;

(d) Beseitigung von Stérungen, die durch unfachmannische Bedienung einschliellich nicht
fachgerechter Wartung der Maschine durch den Kunden oder Dritte verursacht wurden, Unfall,
Veranderungen, falsche Umgebung und Einsatzbedingungen verursacht wurden;

(e) Leistungen fir Maschinen, an denen Maschinen- oder Teilekennzeichnungen geéndert oder
entfernt wurden;

(f) Beseitigung von Stérungen, die durch ein Produkt verursacht wurden, fir das die Profitech GmbH
keine vertragliche Wartungsverpflichtung hat;

(9) Durchfuihrung von Maschinenumbauten; oder

(h) Wartungsservice fur eine Maschine, an der der Kunde Maschinenkapazititen nutzt, deren
Nutzung mit der Profitech GmbH vertraglich nicht vereinbart wurde.

Fur die vorgenannten Féllen kann die PROFITECH GMBH auf Wunsch des Kunden und soweit mdglich

und zumutbar, Serviceleistungen gegen gesonderte Berechnung auf Zeit- und Materialbasis

erbringen. Fir diese gelten dann die Geschafstbedingungen ,Werk- und Dienstleistungen®.

Die Profitech GmbH erbringt ihre Leistungen lediglich wéhrend der (ublichen Geschéftszeiten

durchgefiihrt. Diese sind von Montag bis Donnerstag von 8:00 Uhr bis 16:00 Uhr und Freitag von

8:00 Uhr bis 15:00 Uhr, soweit diese Tage keine Feiertage des Bundeslandes Saarland sind. Wenn ein

Wartungsdienst oder eine Storungsbeseitigung ausserhalb der vorgenannten Arbeitszeit notwendig

wird, so ist das abhangig von der Verflgbarkeit des Servicetechnikers.

Erfolgt die Durchfihrung der Wartungsarbeiten auf Wunsch des Kunden ausserhalb der tblichen

Geschéaftszeiten, werden dem Kunden die hierdurch entstanden Kosten mit den Zuschléagen auf die

jeweiligen Stundenverrechnungssatze, gemal der jeweils giltigen Preisliste, in Rechnung gestellt.
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V1. Entsorgung von Altkomponenten

Soweit nicht anders vereinbart, tbernimmt Profitech die Entsorgung etwaiger Altkomponenten an der
Maschine des Kunden. Eine Entsorgung wird in diesem Fall spatestens nach 6 Monaten seitens Profitech
erfolgen, insofern nicht innerhalb dieses Zeitraums vom Kunden angezeigt wird, dass eine langere
Aufbewahrungszeit gewlnscht ist.

Der Kunde stellt Profitech im Falle einer Inanspruchnahme von Dritten frei, die im Zusammenhang der
Entsorgung der Altkomponenten gegenuber Profitech geltend gemacht werden. Der Kunde erklart, dass
die Altkomponenten im Eigentum des Kunden stehen.

VII. Preis und Zahlung

1. Die Preise von Profitech GmbH sind Euro-Preise.

2. Der fur einen Service zu bezahlende Preis richtet sich nach einer oder mehreren der folgenden
Gebuhrenarten: Einmalbetrage oder wiederkehrende Gebuhren (z.B. monatlich oder jéhrlich). Es
kénnen zusatzliche Geblhren berechnet werden (z.B. Expresszuschlag oder Reisekosten). Die
Profitech GmbH wird den Kunden im Einzelfall Giber derartige zusatzliche Gebiihren im Voraus
informieren.

3. Monatlich wiederkehrende Gebuhren fir Services werden dem Kunden vierteljahrlich zu Beginn eines
jeweiligen Kalendervierteljahres in Rechnung gestellt, jahrlich wiederkehrende Gebuihren werden zu
Beginn eines Kalenderjahres berechnet (Berechnungsperiode). Anteilige Berechnungsperioden
werden auf Basis eines 30-Tage-Monats anteilig in Rechnung gestellt.

4. Vorausbezahlte Services missen vom Kunden wahrend der vereinbarten Vertragslaufzeit in Anspruch
genommen werden. Sofern nicht abweichend geregelt, erhalt der Kunde keine Gutschrift oder
Rickvergutung fur nicht in Anspruch genommene Services.

5. Eine Senkung von allgemein giiltigen Preisen / Gebuhren wird die Profitech GmbH an den Kunden
weitergeben. Die Preis- bzw. Gebihrensenkung wird fiir Betrage wirksam, die bei oder nach deren
Inkrafttreten féllig werden.

6. Die Profitech GmbH kann wiederkehrende Gebuhren fir Services durch schriftliche Mitteilung mit

einer Frist von drei Monaten erhdhen. Die Erhéhung wird mit Rechnungsstellung, zum Beginn eines

Berechnungszeitraums oder zum in der Mitteilung genannten Datum wirksam.

Rechnungen sind 14 Tage nach Erhalt ohne Abzug féllig.

8. Bei Uberschreitung der Zahlungsfrist ist Profitech GmbH berechtigt - unter Vorbehalt der
Geltendmachung weitergehender Schadensersatzanspriiche bei Verzug des Kunden -, Jahreszinsen in
Hohe von 8 % Uber dem jeweils giltigen Basiszinssatz nach § 247 BGB zu verlangen, ohne dass es
dafir einer Mahnung bzw. Fristsetzung bedarf. Profitech GmbH kann einen héheren Verzugsschaden
geltend machen, sofern sie einen solchen nachweist. Der Kunde ist seinerseits berechtigt,
nachzuweisen, dass Profitech GmbH infolge des Zahlungsverzuges kein oder ein wesentlich
geringerer Schaden entstanden ist.

9. Die Umsatzsteuer wird mit dem zur Zeit der Leistung geltenden Umsatzsteuersatz in Rechnung
gestellt. Wird innerhalb des Vertragszeitraums der Umsatzsteuersatz geandert, gelten die Zeitraume
mit den jeweiligen Umsatzsteuersatzen als getrennt vereinbart.

10. Der Kunde kann nur aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskréaftig
festgestellt ist.

11. Der Kunde wird der Profitech GmbH eine Einzugserméchtigung erteilen. Andere Zahlungsweisen
bedurfen einer gesonderten schriftlichen Vereinbarung. Der Lastschrifteinzug erfolgt nicht vor Ablauf
von 14 Tagen nach Rechnungsstellung. Soweit der Kunde dem Lastschriftverfahren zugestimmt hat,
verpflichtet er sich, zu dem Zeitpunkt des Lastschrifteinzuges eine Deckung in Hohe des
Rechnungsbetrages auf dem von ihm angegebenen Konto vorzuhalten. Fir jede nicht eingeldste bzw.
zuriickgereichte Lastschrift oder, soweit Scheckzahlung vereinbart wurde, fiir jeden nicht eingelésten
Scheck, hat der Kunde der Profitech GmbH die hierdurch entstandenen Kosten in dem Umfang zu
erstatten, wie er dies zu vertreten hat.

N
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12. Profitech GmbH ist berechtigt, Abschlagszahlungen zu verlangen und behalt sich vor, in

unterschiedlichen Abrechnungszeitraumen zu fakturieren.

13. Lieferung und Leistungen fir sonstigen Aufwand, aul3erhalb der vereinbarten Leistung, werden nach

tatsachlichem Aufwand an verbrauchtem Material sowie Arbeits- und Wegezeiten entsprechend der
jeweils zum Zeitpunkt der Leistungserbringung gultigen Preisliste von Profitech GmbH berechnet.
Hierfur gelten die Allgmeinen Geschéaftsbedingungen ,Werk- und Dienstleistungen®.

14. Sollten sich nach Vertragsschluss Steuern, Gebihren, Abgaben, Auflagen oder dhnliche hoheitliche

Belastungen auf die Bereitstellung der kostensteigernd oder kostenmindernd auswirken, erhdht oder
vermindert sich das laufende Entgelt entsprechend.

VIII. Vertragsanderungen

1.

PROFITECH GMBH ist berechtigt, Anderungen ihrer Allgemeinen Geschéftsbedingungen, ihrer

Preisliste und ihrer Leistung vorzunehmen. Rickwirkende Anderungen der Bestimmungen sind jedoch

ausgeschlossen. Die Anderungen werden zu dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt wirksam und

gelten fur Neuauftrédge, Vertragsverlangerungen und Vertrédge, unter denen fortlaufende und
wiederkehrende Leistungen erbracht werden. Bei bestehenden Vertrdgen, unter denen fortlaufende
und wiederkehrende Leistungen erbracht werden und die eine vorbestimmte, verlangerbare

Vertragslaufzeit aufweisen, kann der Kunde verlangen, dass die mitgeteilten Anderungen erst zum

Beginn der Verlangerunsperiode wirksam werden, soweit die Anderungen die gegenwartig geltenden

Bestimmungen berthren und fur den Kunden nachteilig sind.

Soweit Profitech GmbH Anderungen der AGB, der Leistungsbeschreibung oder Preisliste vornimmt,

werden diese in den Geschaftsrdumen von Profitech GmbH in Saarbriicken ausgelegt. Ferner kénnen

diese im pdf-Format auf der Internetseite www.profitechgmbh.de zum Download bereitgestellt
werden. Auf Wunsch werden diese dem Kunden zugesandt.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die nachfolgend benannten Handlungen (oder die

Unterlassung von Handlungen) als seine Zustimmung zu einer mitgeteilten Anderung im

vorbenannten Umfang zu verstehen sind, die Anderungen mithin fir kunftige Leistungen Anwendung

finden:

(a) Der Kunde erteilt der Profitech GmbH einen Neuauftrag fir Wartung nach dem in der schriftlichen
Mitteilung genannten Wirksamkeitszeitpunkt der Anderung.

(b) Der Kunde widerspricht einer im Rahmen einer Vertragsverlangerung wirksam werdenden
Anderung nicht innerhalb von 90 Tagen nach deren schriftlicher Mitteilung.

(c) Der Kunde, bei Vertragen, unter denen fortlaufende oder wiederkehrende Leistungen erbracht
werden, innerhalb von 90 Tagen nach schriftlicher Mitteilung der Anderungen weder eine
Verschiebung der Anderungen auf den Beginn der nachsten Vertragsperiode verlangt, noch den
Vertrag gemal} den bestehenden Bedingungen des laufenden Vertrags kiindigt.

Profitech GmbH weist den Kunden auf diese Folge im Mitteilungsschreiben Uber die geplante

Anderung hin.

Sonstige Anderungen oder Erganzungen eines Vertrags bediirfen der Zustimmung beider Parteien

und der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Anderung des Schriftformerfordernisses.

VIV. Einsatz von Personal

1.

2.

Der Kunde und die Profitech GmbH sind jeweils fur die Auswahl und den Einsatz sowie die
Beaufsichtigung, Steuerung, Kontrolle und Entlohnung ihrer eigenen Mitarbeiter verantwortlich.

Die Profitech GmbH ist berechtigt, Unterauftragnehmer mit der Erbringung der vereinbarten
Leistungen oder Teilen davon zu beauftragen.

X. Haftung der Profitech GmbH, Haftungsausschluss

1.

Die Profitech GmbH haftet fur Schaden, die durch Verletzung einer mit dem Abschluss des Vertrags
Ubernommenen Garantie entstanden sind, fir Personenschaden sowie flr Schaden, die sie vorsatzlich
oder grob fahrlassig verursacht hat unbeschrankt.
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2. Bei leicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet die Profitech GmbH pro
Schadensfall bis zu einem Betrag von EUR 500.000 (funfhunderttausend Euro) oder, wenn der Wert
der schadenverursachenden Leistung hoher ist, bis zur Hoéhe des Preises der schadenverursachenden
Leistung. Dies umfasst auch den Ersatz vergeblicher Aufwendungen.

3. Die Profitech GmbH haftet bei leicht fahrlassigem Verhalten nicht fur mittelbare Schaden oder
Folgeschaden, selbst wenn die Profitech GmbH Uber die Mdglichkeit solcher Schaden informiert
wurde. Dies umfasst auch den Ersatz vergeblicher Aufwendungen, sofern es sich hierbei um
mittelbare oder Folgeschaden handelt.

4. Im Falle des Verzugs erstattet die Profitech GmbH dem Kunden den durch den Verzug nachweislich
entstandenen Schaden im Rahmen der Absétze 1 und 2 dieser Ziffer (Haftung).

X1. Verjahrung

Alle Anspriiche des Kunden - aus welchen Rechtsgriinden auch immer - verjéahren in 12 Monaten. Fur
Schadensersatzanspriiche nach Zziffer VIII gelten die gesetzlichen Fristen. .

XI1. Vertragslaufzeit und Kiindigung

1. Der Vertrag wird fir die vertraglich vereinbarte Dauer geschlossen. Soweit eine Vertragslaufzeit
einzelvertraglich nicht vereinbart wurde, betragt diese 48 Monate.

2. Vertrage mit einer Mindestlaufzeit sind fur beide Vertragsparteien friihestens 4 Wochen zum Ablauf
der vereinbarten Mindestlaufzeit kindbar. Die Kindigung muss dem anderen Vertragspartner
schriftlich zugehen. Wird das Vertragsverhdaltnis nicht gekiindigt, so verlangert sich der Vertrag um
ein weiteres Jahr.

3. Das Recht beider Vertragsparteien zur fristlosen Kiindigung des Vertrages aus wichtigem Grund bleibt
hiervon unberthrt. Ein wichtiger Grund fir die Profitech GmbH liegt insbesondere dann vor, wenn der
Kunde:

a) die Leistungen der Profitech GmbH in betriigerischer Absicht in Anspruch nimmt oder

b) seine Zahlungen in unberechtigter Weise teilweise oder ganzlich einstellt oder

c) sich fir zwei aufeinanderfolgende Monate oder Abrechnungszeitraume mit der Bezahlung der
Rechnung oder eines wesentlichen Rechnungsbetrages, sofern der Betrag dem
durchschnittlichen Rechnungsbetrag der letzten zwei Abrechnungszeitraume entspricht, in
Verzug befindet oder

d) zahlungsunféhig wird, eine eidesstattliche Versicherung abgibt oder tber sein Vermdgen ein
Insolvenzverfahren ertffnet oder beantragt wird oder

e) dem Verlangen der Profitech GmbH nach Sicherheitsleistung nicht oder nur unvollstandig
nachkommt oder

f)stirbt und sein Unternehmen aufgeltst wird oder der Kunde seine Geschéftstatigkeit auf Dauer
einstellt oder

g) ein sonstiger wichtiger Grund besteht.

4. Profitech GmbH ist berechtigt, im Falle einer fristlosen Kiindigung aus Griinden, die der Kunde zu
vertreten hat, bei Vertrdgen mit Vertragslaufzeitbindung einen sofort in einer Summe félligen
pauschalierten Schadensersatz in Hohe von 75 % der bis zum Ablauf der reguléren Vertragszeit zu
zahlenden restlichen Vergutung zu verlangen. Profitech GmbH ist bei Nachweis berechtigt, einen
héheren Schaden geltend zu machen. Dem Kunden ist jedoch ausdriicklich der Nachweis gestattet,
dass Profitech GmbH kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstanden ist.

5. In folgenden Féllen ist eine ordentliche Kiindigung vor Vertragsende auch ohne Zahlung eines
pauschalierten Schadensersatzes oder Abstandssumme mdglich:

a) Der Kunde beendet auf Dauer innerhalb eines Unternehmens die produktives Nutzung des
Produktes, fur das die Wartungstatigkeit erbracht wird. Unternehmen ist jede rechtliche Einheit
(z.B. GmbH, Personengesellschaft) einschlieBlich deren Tochtergesellschaften, an denen eine
Beteiligung von mehr als 50 % besteht. Unter den Begriff Unternehmen féllt nur derjenige
Unternehmensteil, der sich in Deutschland befindet.
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b) Die berechtigte Betriebsstatte, fur die der Wartungsservice erbracht wird, unterliegt nicht mehr
der Verflgungsgewalt des Kunden (z.B. bei einer VerauRBerung oder Stillegung der
Betriebsstatte).

6. Kindigt Profitech GmbH den Vertrag aus einem vom Kunden zu vertretenden Grunde vor Mitteilung
der Betriebsbereitschaft der Leistungen oder bevor vereinbarte Anderungsarbeiten ausgefiihrt worden
sind, so hat der Kunde die Aufwendungen fir bereits durchgefuhrte Arbeiten zu ersetzen. Dem
Kunden bleibt der Nachweis gestattet, dass Profitech GmbH ein Schaden tberhaupt nicht oder
geringer entstanden ist.

7. Jede Kiundigung hat schriftlich zu erfolgen.

XI11. Ersatzleistung des Kunden

Werden bei Wartungsarbeiten aul3erhalb des Firmensitzes der Profitech GmbH ohne Verschulden der
Profitech GmbH die von ihr gestellten Vorrichtungen oder Werkzeuge auf dem Platz der
servicetatigkeit beschadigt oder geraten sie ohne Verschulden der Profitech GmbH in Verlust, so ist
der Kunde zum Ersatz dieser Schaden verpflichtet. Schaden, die auf normale Abnutzung
zuruckzufihren sind, bleiben auBer Betracht.

X1V. Sonstige Rechte und Pflichten der Parteien

Der Kunde und die Profitech GmbH stimmen darin tiberein, dass

a) keine der Parteien das recht hat, Marken, Unternehmenskennzeichen oder sonstige Kennzeichen
des anderen oder eines seiner Unternehmen in der Werbung oder in Veroffentlichungen ohne
vorherige Zustimmung des anderen zu benutzen;

b) jede Partei, bevor sie rechtliche Schritte wegen Nichterfillung einer Vertragsbedingung
unternimmt, dem anderen die Erfillung in angemessener Weise erméglichen wird;

¢) mit Ausnahme von Zahlungsverpflichtungen keine der Vertragsparteien fiir die Nichterfillung von
Verpflichtungen aus Griinden, die ausserhalb ihres eigenen EinflulRbereichs liegen, verantwortlich
ist;

d) der Kunde die Verantwortung fiir die durch den Einsatz des Wartungsservices angestrebten und
erzielten Ergebnisse tragt. Dem Kunden ist bekannt, dass die Profitech GmbH das
vertragsgegenstandliche Gerat nur in dem Bereich justieren kann, der im Rahmen der
Messtechnik im Zeitpunkt der Durchfihrung mdéglich ist. Die organisatorische Einbindung der
Wartungsservice der Profietch GmbH in den Arbeitsablauf beim Kunden ist von diesem zu
verantworten und zu tétigen.

e) Der Kunde verpflichtet ist, der Profitech GmbH oder ihren Erfullungsgehilfen ausreichenden,
freien und sicheren Zugang zu seinen Raumlichkeiten und Systemen zu verschaffen und der
Profitech GmbH ein Recht zur Nutzung daran zu verschaffen, damit die Profitech GmbH in der
Lage ist, ihre vertraglichen Verpflichtungen zu erfillen;

f) Der Kunde die Mitwirkungspflichten fristgerecht erflllt. Geschieht dies nicht und entstehen
dadurch Verzégerungen und/oder Mehraufwand, kann die Profitech GmbH - unbeschadet
weitergehend gesetzlicher Rechte — Anderungen des Zeitplanes und der vereinbarten Preise /
Gebuhren verlangen. Ferner kann die Profitech GmbH dem Kunden eine angemessene Nachfrist
zur Erfillung der Mitwirkungspflichtungen setzen nach deren Ablauf die Profietch GmbH
berechtigt ist, den Vertrag zu kindigen. Eine automatische Vertragsaufhebung nach Ablauf der
Frist erfolgt nicht.

XV. Datenschutz

1. Der Kunde ist damit einverstanden, dass Profitech GmbH und ihre verbundenen
Unternehmen seine Kontaktinformationen, einschlieRlich Namen, Telefonunternehmen
und E-Mail-Adresse in allen Landern, in denen Profitech GmbH und ihre verbundenen
Unternehmen geschéftlich tatig sind, speichern und nutzen durfen.
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2. Solche Informationen koénnen im Rahmen der bestehenden Geschaftsbeziehung

verarbeitet und genutzt werden und an Subunternehmer, Bevollméchtigte der Profitech
GmbH und ihren verbundenen Unternehmen zum Zwecke der gemeinsamen
Geschaftsaktivitditen , einschlieBlich der Kommunikation mit dem Kunden,
weitergegeben werden.

XVI1. Gerichtstand, Rechtswahl

1.

Ist der Kunde Vollkaufmann, juristische Person des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdégen, ist Saarbriicken Gerichtsstand. AusschlieBliche Gerichtsstande bleiben hiervon
unberthrt. Fir alle Kunden, die im Inland keinen allgemeinen Gerichtstand haben, ist Saarbriicken
ausschlieBlicher Gerichtsstand.

Die geschéaftlichen Beziehungen zwischen dem Kunden und Profitech GmbH unterliegen ausschlief3lich
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland fir inlandische Vertragsparteien.

XVII. Schlussbestimmungen

1.

Sollten Bestimmungen des jeweiligen Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam oder nicht
durchfuhrbar sein, die Rechtswirksamkeit oder Durchfuihrbarkeit spater verlieren, wird hierdurch die
Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungen des Vertrages nicht berthrt. Anstelle der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmungen werden die Vertragspartner eine Regelung treffen, die dem am
nachsten kommt, was die Vertragspartner gewollt haben. Entsprechendes gilt, soweit sich
herausstellen sollte, dass die Vertrage eine Regelungsliicke enthalten.

Nebenabreden zu diesem Vertrag bestehen nicht. Anderungen und Ergianzungen sowie
Nebenabreden bedirfen der Schriftform und der Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien,
soweit nicht im Vertrag oder in den AGB etwas anderes ausdrucklich geregelt ist. Das gleiche gilt fur
einen Verzicht auf diese Schriftformerfordernisse.

Soweit nicht gesetzlich vorgeschrieben oder anderweitig vereinbart, ist die Profitech GmbH nicht
verpflichtet, Leistungen fur Produkte zu erbringen, die sich auRRerhalb der Bundesrepublik befinden.

Stand: 01.05.03



